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Cele współpracy z rodziną: 


W myśl realizacji zadań z zakresu wspierania rodziny, wynikających z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej z 9 czerwca 2011 roku (Dz.U. 2017 poz. 697 ze zm.) asystent rodziny zapewnia wsparcia rodzinom w celu osiągnięcia stabilności życiowej w wychowaniu dzieci, tj. udziela pomocy w rozwiązaniu podstawowych problemów socjalnych: mieszkaniowych, materialnych, zdrowotnych czy prawnych oraz budowanie wzorców prawidłowego funkcjonowania rodziny. Celem pracy asystenta rodziny jest niedopuszczenie do oddzielenia dziecka od rodziny lub umożliwienie powrotu dziecka umieszczonego w placówkach opiekuńczych i rodzinach zastępczych.
Cele główne i szczegółowe 
Celem głównym Programu jest pomoc dla rodzin zamieszkujących na terenie Gminy Wydminy w stwarzaniu optymalnych warunków do wychowywania dzieci w środowisku rodziny biologicznej oraz wspieranie rodzin dysfunkcyjnych w prawidłowym wypełnianiu obowiązków opiekuńczo – wychowawczych.
Cele szczegółowe to:

-
podejmowanie działań profilaktycznych i edukacyjnych na rzecz rodziny,

-
wspieranie rodzin niewydolnych wychowawczo w celu przywrócenia prawidłowego funkcjonowania w społeczeństwie,

-
podejmowanie działań koordynujących wobec podmiotów zajmujących się rodzinami dysfunkcyjnymi,

-
pozostawienie dzieci i młodzieży w środowisku zamieszkania,

-
współpraca z instytucjami, stowarzyszeniami, organizacjami pozarządowymi na rzecz dziecka i rodziny,

-
wzmacnianie roli i funkcji rodziny,

-
wsparcie w rozwijaniu umiejętności opiekuńczo – wychowawczych rodziny,

-
podejmowanie działań na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalnej.
Zadania wykonane w okresie 01.01.2017r. – 29.12.2017r. oraz osiągnięte efekty: 

Wsparciem asystenta rodziny objęte zostały łącznie w całym 2017 roku – 17 rodzin (47 dzieci), w tym 4 rodziny, z których dzieci zostały umieszczone w pieczy zastępczej (12 dzieci) oraz 1 rodzina (osoby dorosłe niepełnosprawne).

Dnia 16.10.2017r. 1 rodzina odzyskała 3 dzieci, które były umieszczone w różnych rodzinach zastępczych. 


Ponadto powodami trudnej sytuacji życiowej rodzin wspieranych pomocą asystenta rodziny są: alkoholizm, narkomania, niepełnosprawność, długotrwała ciężka choroba psychiczna, niezaradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.


Wsparciem asystenta rodziny z projektu Punkt konsultacyjny ds. przemocy w rodzinie objęte zostało łącznie w 2017 roku - 10 rodzin ( w tym 25 dzieci ).  
W rodzinach objętych asystą prowadzone były następujące działania: 
· Udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji życiowej, w tym zdobywaniu umiejętności prawidłowego prowadzenia gospodarstwa domowego:

· edukacja w zakresie gospodarowania budżetem (analiza dochodów, opłaty stałe i wydatki. Planowanie i monitorowanie wydatków, nabywanie umiejętności racjonalnego gospodarowania środkami finansowymi poprzez określenie stopnia ważności potrzeb. Edukacja na temat podjęcia pożyczek gotówkowych, zakupów sprzętu AGD na raty itp. Zasady działania kart kredytowych (wady i zalety). 

· Edukacja w zakresie oszczędnego gospodarowania mediami (sposoby oszczędzania wody, prądu, gazu itp. Pomoc w założeniu organizera porządkującego dokumentację. 

· Wykorzystywanie swoich możliwości i uprawnień w celu pozyskania dodatkowych dochodów. Założenie lokaty oszczędnościowej z programu „500+”.

· Instruktaż prawidłowego sprzątania mieszkania oraz podział obowiązku na członków rodziny. 

· Trening kompetencji w zakresie dbania o zdrowie (edukacja i trening w zakresie profilaktyki zdrowotnej i higieny).

· Edukacja w zakresie przestrzegania higieny, czynności higieny, choroby związane z zaniedbaniem pielęgnacji dzieci. Zasady pielęgnacji dzieci. 

· Edukacja na temat żywienia, zasady zdrowego żywienia. 

· Pomoc w załatwianiu spraw urzędowych. Zaspokojenie potrzeb życiowych rodzin: przekazanie odzieży, ubrań, zabawek oraz artykułów szkolnych dla dzieci. Pomoc dzieciom przy odrabianiu lekcji.

Udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów socjalnych.
Podczas pracy z rodziną zbierane są informacje o jej sytuacji rodzinnej, środowisku wychowawczym, problemach i dotychczasowych próbach ich rozwiązywania. Na tej podstawie sporządzane są indywidualne plany pracy z rodziną celem pomocy przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej. 

Udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów psychologicznych. 
· Praca nad wzajemną komunikacją w relacjach rodzic-dziecko. Rozmowy nad prawidłowym komunikowaniu się, wyrażaniu uczuć i wzajemnych potrzebach. 

· Trening psycho-edukacyjny, tj. radzenie sobie ze stresem, zniechęceniem się, lękiem, bezsilnością i własnymi emocjami. 

· Trening budowy poczucia własnej wartości (zachowania asertywne w sytuacji prezentowania własnej opinii oraz reakcji na krytykę i atak).

· Praca w zakresie nabycia prawidłowych nawyków w zakresie nawyków mówienia i słuchania. Rozmowy edukacyjne dot. używania odpowiedniego słownictwa adekwatnego do wieku i sytuacji. 

· Wsparcie psychologiczne dla rodziców i dzieci (informowanie o możliwości skorzystania ze specjalistycznej pomocy psychologicznej oferowanej przez Punkt Konsultacyjny w Wydminach oraz PCPR Giżycko. 

Udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów wychowawczych z dziećmi:
· Praca nad reintegracją rodziny (edukacja w zakresie wspólnego spędzania czasu przez rodziny, wspólnego uczestnictwa w świętach rodzinnych). 

· Praca nad podtrzymaniem i zacieśnieniem więzów rodzinnych (utrzymanie kontaktu z bliższą i dalszą rodziną, wspólne spędzanie czasu – gry i zabawy, spacery itp.)

· Wdrażanie metod nagradzania i karania (bez stosowania przemocy).

· Motywowanie do aktywnego uczestnictwa w życiu szkolnym dziecka, utrzymaniu systemowego kontaktu ze szkołą dziecka. 

· Motywowanie do kontaktu z pedagogiem, wychowawcą klasy, Poradnią Psychologiczno-Pedagogiczną, lekarzem, Policją, kuratorem.

Wspieranie aktywności społecznej rodzin:
· Zachęcanie, motywowanie do czynnego udziału w życiu społeczności lokalnej np.:

· Udziału w Dniach Rodziny oraz innych festynach i imprezach kulturalnych organizowanych przez Urząd Gminy Wydminy, Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach, Gminny Ośrodek Kultury

· Udziału w wydarzeniach szkolnych (udział w rozpoczęciu roku szkolnego, pasowaniu na ucznia, udział w choinkach, kiermaszach itp.)

Motywowanie członków rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych:
· Diagnoza predyspozycji zawodowych.

· Umożliwianie rozwoju w sferze zawodowej poprzez możliwość uczestnictwa w różnego rodzaju szkoleniach, kursach realizowanych przez Klub Integracji Społecznej w Wydminach. 

· Motywowanie do utrzymania aktywnego kontaktu z PUP Giżycko.

Udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej:
· Nauka pisania CV, listu motywującego, życiorysu.

· Zasady autoprezentacji podczas rozmowy kwalifikacyjnej.

· Informowanie o sposobach poszukiwania pracy.

· Motywowanie do utrzymywania pracy poprzez rozmowy wspierające. 

Motywowanie do udziału w zajęciach grupowych dla rodziców, mających na celu kształtowanie wzorców rodzicielskich i umiejętności psychospołecznych:
W maju 2017r. Powiatowy Centrum pomocy Rodzinie w Giżycku organizował szkolenie pt: „Odpowiedzialne rodzicielstwo”. W związku z powyższym asystent rodziny mógł objąć wsparciem do uczestnictwa ww. zajęciach – 2 rodziny. 

Udzielanie wsparcia dzieciom w szczególności poprzez udział w zajęciach psychoedukacyjnych:
Motywowanie rodzin do zachęcania dzieci z korzystania zajęć korekcyjno-kompensacyjnych  realizowanych przez ogniska wychowawcze oraz uczęszczanie dorosłych dzieci do Specjalnego Ośrodka Szkolno-Wychowawczy w Giżycku.

Prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodziców i dzieci: 
· Konsultacje z rodzicami względem jak motywować dzieci do nauki, organizacja przestrzeni do nauki.

· Konsultacje dla dzieci nt. sposobów panowania nad emocjami, ćwiczenia sposobów ułatwiających zapamiętywanie słów i cyfr. 

· Ćwiczenia na integrację rodzeństwa itp. 

· Rozmowy z rodzicami o antykoncepcji, konsultację w związku z karaniem i nagradzaniem dzieci.


W 2017 roku praca asystenta rodziny ze względu na brak chęci współpracy została zakończona w 4 rodzinach.
Kolejnym powodem zakończenia pracy z rodziną było osiągnięcie celów zawartych w planie pracy – 1 rodzina. Łącznie w 2017 roku praca asystenta rodziny została zakończona w 5 rodzinach. 

 3. Partnerzy asystenta rodziny na rzecz rodzin: 
· Pracownicy socjalni (GOPS Wydminy)

· Kuratorzy społeczni oraz zawodowi

· Zespół Interdyscyplinarny/Grupy Robocze.

· Punkt Konsultacyjny w Wydminach

· Pedagodzy szkolni

· Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Wydminach

· PCPR Giżycko, MOPR Suwałki

· Poradnią Usług Medycznych MED-J.A.R w Wydminach
Diagnoza sytuacji rodzin w Gminie Wydminy
Diagnoza lokalna dotyczy funkcjonalności rodzin zamieszkujących w Gminie Wydminy w zakresie pełnienia funkcji opiekuńczo – wychowawczych. Diagnoza została dokonana w oparciu o dane będące w posiadaniu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Wydminach.
Dla potrzeb programu opracowano informacje podane w tabeli nr 1.
Tabela nr 1.
	           Wyszczególnienie
	rok 2016                        rok 2017

	Liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej
	649                                          675

	Liczba rodzin korzystających ze świadczeń rodzinnych
	486                                          475

	Liczba rodzin korzystających z funduszu alimentacyjnego
	88                                              75

	Liczba rodzin korzystających z dodatku mieszkaniowego
	74                                            110

	Liczba dzieci zamieszkujących w Gminie Wydminy 0 - 18 lat
	1232                                      1209                                                              

	Liczba osób bezrobotnych – zarejestrowanych w Urzędzie Pracy

w tym z prawem do zasiłku
	319                                          284


Przyczyny i nasilenie trudnych sytuacji życiowych rodzin, pokazuje tabela nr 2.
Tabela nr 2.

	Występujący problem
	2016          Liczba środowisk       2017

	Ubóstwo
	245                                                     201

	Bezrobocie
	219                                                     161

	Długotrwała lub ciężka choroba
	26                                                         23

	Niepełnosprawność
	101                                                     117

	Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych 
	15                                                         17

	Alkoholizm/ problem alkoholowy
	4                                                             6

	Narkomania
	1                                                             1

	Trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego
	1                                                             4
                                                                                                                   

	Zdarzenia losowe
	0                                                            0

	Przemoc w rodzinie
	21                                                        29


Realizowane zadania w zakresie wspierania rodziny:

Tabela nr 3.
	Lp.
	Nazwa zadania
	Partnerzy w realizacji zadania

	1.
	Zapewnienie rodzinie przeżywającej trudności wsparcia i pomocy asystenta rodziny
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach

	2.
	Umożliwienie dostępu do poradnictwa specjalistycznego 
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach

	3.
	Współpraca i wymiana informacji z Ogniskiem Wychowawczym w Wydminach
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach oraz Ognisko Wychowawcze

	4.
	Finansowanie kosztów pomocy, o której mowa w art. 29 ust.2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, ponoszonych przez rodziny wspierające.
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach

	5.
	Współfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastępczej
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminy

	6.
	Współfinansowanie pobytu dziecka w placówce opiekuńczo - wychowawczej
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach

	7.
	Współfinansowanie pobytu dziecka w rodzinnym domu dziecka
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach

	8.
	Współfinansowanie pobytu dziecka w regionalnej placówce opiekuńczo - terapeutycznej
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach

	9.
	Współfinansowanie pobytu dziecka w interwencyjnym ośrodku preadopcyjnym
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach

	10.
	Sporządzanie sprawozdań rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawienia potrzeb związanych z realizacją zadań dla Rady Gminy
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach

	11.
	Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrożonej kryzysem lub przezywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej
	 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach, Policja, Zespół Interdyscyplinarny


W pracy z rodziną ważna jest profilaktyka. Zakłada się zatem kluczową rolę asystenta rodziny, którego zadania polegają na:
1)
opracowaniu i realizacji planu pracy z rodziną we współpracy z członkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym oraz asystentem rodziny;

2)
udzielaniu pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji życiowej, w tym w zdobywaniu umiejętności prawidłowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

3)
udzielaniu pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów socjalnych;

4)
udzielaniu pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów psychologicznych;

5)
udzielaniu pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów wychowawczych z dziećmi;

6)
wspieraniu aktywności społecznej rodzin;

7)
motywowaniu członków rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

8)
udzielaniu pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

9)
motywowaniu do udziału w zajęciach grupowych dla rodziców, mających na celu kształtowanie prawidłowych wzorców rodzicielskich i umiejętności psychospołecznych;

10)
udzielaniu wsparcia dzieciom, w szczególności poprzez udział w zajęciach psychoedukacyjnych;

11)
podejmowaniu działań interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dzieci i rodzin;

12)
prowadzeniu indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodziców i dzieci;

13)
prowadzeniu dokumentacji dotyczącej pracy z rodziną;

14)
dokonywaniu okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niż co pół roku, i przekazywanie tej oceny,

15)
sporządzaniu, na wniosek sądu, opinii o rodzinie i jej członkach;

16)
współpracy z jednostkami administracji rządowej i samorządowej, właściwymi organizacjami pozarządowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizującymi się w działaniach na rzecz dziecka i rodziny;

17)
współpracy z zespołem interdyscyplinarnym lub grupą roboczą, o których mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, lub innymi podmiotami, których pomoc przy wykonywaniu zadań uzna za niezbędną;
18) wykonywaniu innych czynności i obowiązków wynikających z ustawy z dnia 9 czerwca  
      2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej

Praca asystenta rodziny polega na inicjowaniu i rekomendowaniu zadań zespołowych w skład których wchodzą  m.in. asystent rodziny, pedagog, pracownik socjalny, przedstawiciel policji, kurator sądowy. Praca asystenta rodziny lub zespołu skutkuje trafniejszą diagnozą problemów środowiska rodzinnego, ustaleniem spójnego planu pomocy oraz uruchomieniem mechanizmów współpracy z właściwymi instytucjami i służbami.
Źródła finansowania programu:
Środki własne Gminy Wydminy.
Tabela nr 4. Instytucje realizujące działania na rzecz dziecka i rodziny w Gminie  Wydminy:
	1. Urząd Gminy Wydminy, Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach
	Dowozy  dzieci niepełnosprawnych,  przyznawanie i wypłacanie stypendiów,   karta                                                                      dużej rodziny, poradnictwo psychologiczne, prawne, terapeutyczne.


	2. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Wydminach
	Praca socjalna,  pomoc finansowa, rzeczowa,  dożywianie dzieci w szkołach, aktywizacja społeczno-zawodowa,  wspieranie aktywności lokalnej, prowadzenie Ogniska Wychowawczego dla dzieci.                                                                       


	3. Gminna Komisja Profilaktyki 
     i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych
	Wsparcie terapeutyczne, przygotowywanie i realizowanie programów profilaktycznych i edukacyjnych wspierających wychowanie dzieci, młodzieży, organizacja wypoczynku letniego, zimowego;
- przeciwdziałanie problemom dotyczącym nadużywania alkoholu.


	4. Zespół Interdyscyplinarny 

ds. Przeciwdziałania  Przemocy  w Rodzinie 
	Wsparcie i pomoc rodzinom w przezwyciężeniu problemu przemocy.


	5. Placówki oświatowo- wychowawcze z terenu gminy Wydminy:

	Działalność edukacyjno- wychowawcza, psychologiczno-edukacyjna, wsparcie pedagogiczne, realizacja programów edukacyjnych.


	6. Placówka służby zdrowia


	Działalność w zakresie profilaktyki i opieki zdrowotnej.

	7. Parafie z terenu Gminy 
	Działalność charytatywna.



Realizacja zadań programu
Tabela nr 4. 
	L.p.
	Zadania
	Działania
	Termin

realizacji
	Realizatorzy
	Wskaźniki

	1.
	Prowadzenie działalności 

profilaktycznej na rzecz rodziny
	1)udział w kampaniach konferencyjnych seminariach promujących wartość rodziny;

2)udział w programach profilaktycznych i edukacyjnych wspierających wychowanie rodziny
	2017
	GOPS
	plakaty, ulotki, kalendarze;

utworzenie  strony internetowej Punktu ds. przemocy w rodzinie, organizowanie szkolenia dla osób korzystających z Punktu ds. przemocy w rodzinie pn” Dlaczego warto odkrywać siebie”, konkurs plastyczny dla dzieci ze szkół z Gminy Wydminy „Stop przemocy i hejtu”. Organizowanie Dni Rodziny w Gminie Wydminy.


	2.
	Udzielanie wsparcia i pomocy rodzinie przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej
	1) Praca socjalna skierowana na rzecz rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczych, poradnictwo specjalistyczne

2) udzielenie pomocy finansowej i rzeczowej, pomoc w formie dożywiania dzieci w szkołach, udzielenie dzieciom stypendiów szkolnych;

3)wsparcie asystenta rodziny , pracownika socjalnego w opiece i wychowaniu dzieci.

4) Utworzenie Ogniska Wychowawczego w Wydminach
	2017
	GOPS
	udzielone porady – praca socjalna – na bieżąco, pomoc rzeczowa, finansowa – na bieżąco, dożywianie dzieci w szkole 360 osób, przyznanie stypendia szkolnego –  477 osób  , udział dzieci w zajęciach Ogniska Wychowawczego – 28 osób. Wsparciem asystenta w całym 2017 roku zostało objętych 17 rodzin.


	3.
	Doskonalenie współpracy pomiędzy instytucjami i podmiotami działającymi na rzecz dzieci i rodziny
	1)Współpraca szkół, policji, służby zdrowia, kuratorów, Gminnej komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Zespołu Interdyscyplinarnego, organizacji pozarządowych oraz innych instytucji,

2)stała współpraca z PCPR jednostką realizującą działania z zakresu pieczy zastępczej,

3)doskonalenie kadry
	2017
	Wszystkie podmioty uczestniczące w realizacji Programu
	Na bieżąco wzajemna współpraca Zespołu Interdyscyplinarnego/ Grup Roboczych oraz organizacji pozarządowychPCPR – u w Gizycku z pracownikami socjalnymi GOPS-u. Korzystanie kadry ze szkoleń, seminariów i kampanii promujących.


Efektem realizacji Programu jest polepszenie sytuacji dziecka 
i rodziny, poczucie bezpieczeństwa socjalnego, ograniczenie patologii społecznej, zminimalizowanie negatywnych zachowań oraz stworzenie skutecznego wsparcia dla rodziny i dziecka. Stworzenie wielopłaszczyznowego wsparcia dla rodzin przeżywających trudności
opiekuńczo-wychowawcze.
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                                                                                      data i podpis Kierownika


